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INTRODUZIONE:

L’Agenzia Regionale per la Protezione Ambientale dellUmbria (di seguito
“Agenzia”) € stata istituita con L. R. n. 9/98

Cosl come espressamente previsto dall’art. 1 della citata norma, 1 compiti
istituzionali dell’Agenzia attengono principalmente ad attivita di consulenza e di
supporto tecnico-scientifico per le attivita pubbliche e private di cui all'articolo 1 del
decreto legge 4 dicembre 1993, n. 496, convertito nella legge 21 gennaio 1994, n.
61(Disposizioni urgenti sulla riorganizzazione dei controlli ambientali e istituzione della
Agenzia Nazionale per la Protexione dell' Ambiente).

I1 presente Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza (di seguito
“Piano”) si pone l'obiettivo di evidenziare tutte le misure, le prescrizioni e 1
suggerimenti dettati dalle vigenti disposizioni nazionali, contemperandole alla
principale ragione sociale dell’Agenzia: assicurare a tutta la popolazione regionale la
fruibilita del sistema ambiente nella piena legittimita e trasparenza delle proprie
azionl.

I1 presente Piano focalizzera la propria attenzione anche sulle Delibere ANAC in
materia di inconferibilita e incompatibilita circa gli incarichi di responsabilita (su
tutte Delibera dell'Autorita n. 831 del 3 Agosto 2016) e sul nuovo Piano Nazionale
Anticorruzione 2019 (approvato con Delibera ANAC n. 1064 del 13/11/2019)
Il presente Piano ¢ stato inoltre sviluppato sulla base della riorganizzazione
agenziale iniziata nel 2016 e perfezionatasi nel corso del 2017 e 2018; il relativo
organigramma ¢ pubblicato nel canale web agenziale dedicato

A Soggetti e ruoli della strategia di prevenzione

A.1 Soggetti e ruoli della strategia di prevenzione a livello nazionale

La strategia di prevenzione della corruzione ¢ attuata mediante 1'azione sinergica
dei seguenti soggetti a livello nazionale:

» I’AN.AC, che, in qualita di Autorita Nazionale Anticorruzione, svolge
funzioni di raccordo con le altre autorita ed esercita poteri di vigilanza e
controllo per la verifica dell'efficacia delle misure di prevenzione adottate
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dalle amministrazioni nonché sul rispetto della normativa in materia di
trasparenza (art. 1, commi 2 e 3, 1. n. 190 del 2012);

» la Corte di conti, che partecipa ordinariamente all’attivita di prevenzione
attraverso le sue fondamentali funzioni di controllo;

" | Prefetti che forniscono supporto tecnico e informativo agli enti (art. 1,
comma 6, 1. n. 190 del 2012);

A.2 Soggetti e ruoli della strategia di prevenzione a livello decentrato

La 1. n. 190/2012 prevede la nomina in ciascuna amministrazione del
responsabile della prevenzione corruzione e trasparenza, di seguito “RPCT” (art. 1,
comma 7). Con Determinazione del Direttore Generale n. 140 del 27/03/2013 ¢
stato individuato il Responsabile della Prevenzione della Corruzione dell’Agenzia.
Nella circolare n. 1 del 2013 del Dipartimento della Funzione Pubblica! sono stati
forniti indirizzi circa i requisiti soggettivi del responsabile, le modalita ed 1 criteri di
nomina, i compiti e le responsabilita.

Seguitamente alle indicazioni fornite dall'ANAC nell'Ottobre 2015 e Agosto
2016, I’Agenzia ha disposto di attribuire al RPC, a far data dal 1 Settembre 2016,
anche le funzioni di Responsabile della Trasparenza, concependo e istituendo la
figura del RPCT

Secondo quanto previsto dall’art. 15 del D.P.R. n. 62 del 2013, (nuovo Codice di
comportamento dei pubblici dipendenti), “Il responsabile cura la diffusione della
conoscenza dei codict di comportamento mnell’amministrazione...”; a tal proposito, su
proposta del Rpc dell’Agenzia, con D.D.G. n. 460 del 12/12/2013 ¢é stato approvato
il nuovo “Codice di comportamento dipendenti e collaboratori Arpa Umbria” (All. 2). 11
Rpc ha inoltre tenuto nelle date del 16, 17 e 27 Gennaio 2014, un corso di
formazione, di livello specifico, avente ad oggetto l'illustrazione del nuovo Codice
dell’Agenzia (e avente quali destinatari i referenti del Piano, i Dirigenti, le
Rappresentanze sindacali e il C.U.G.). Successivamente sono stati organizzati corsi
di formazione, di livello generale con approccio contenutistico-valoriale, i cui
fruitori sono stati tutti i dipendenti dell’Agenzia; tale seconda fase ¢ stata portata a
termine entro il mese di Novembre 2014. (si rimanda in ogni caso alle specifiche di
cul al punto B.1.1.7). Cosi come meglio specificato al successivo punto B.11, nel

secondo trimestre del 2015 1l RPC ha organizzato e tenuto anche un corso di

Pubblicata su www.funzionepubblica.it.
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formazione, a tutto il personale dipendente, sull'istituto del Whistleblowing, alla
luce anche della Determina ANAC del 28 Aprile 2015 che ha rivisto gli aspetti
essenziali dellistituto e che ha portato a una modifica della policy aziendale.

Tutti 1 dipendenti delle strutture coinvolte mantengono, ciascuno, il personale
livello di responsabilita in relazione ai compiti effettivamente svolti. Inoltre, al fine
di realizzare la prevenzione, l'attivita del responsabile deve essere strettamente

collegata e coordinata con quella di tutti 1 soggetti presenti nell’ organizzazione

dell’amministrazione e di seguito individuati.

Rispetto a quanto disposto dai “Regolamento di Organizzazione’ e “Assetto
Organizzativo” dell’Agenzia (visibili nell'apposito canale “Ammainistrazione
Trasparente”) ¢ stata individuata la “platea” dei soggetti che concorrono alla
prevenzione della corruzione, con relativi compiti e funzioni:

a. Direttore Generale:

> designa il responsabile (art. 1, comma 7, della 1. n. 190);
» adotta il Piano e i suoi aggiornamenti;

> adotta tutti gli atti di indirizzo di carattere generale, che siano
direttamente o indirettamente finalizzati alla prevenzione della corruzione;

b. Responsabile della Prevenzione della Corruzione e la Trasparenza:

» svolge i compiti indicati nella circolare del Dipartimento della
Funzione Pubblica n. 1 del 2013 e 1 compiti di vigilanza sul rispetto delle
norme in materia di inconferibilita e incompatibilita (art. 1, L. n. 190 del
2012; art. 15 d.lgs. n. 39 del 2013, Delibera ANAC n. 831/2016); rispetto
agli adempimenti di cui al punto 4.1 del PNA 2013, in data 30 Luglio
2019 ¢ stata pubblicata, nel canale web dedicato, la relazione del Rpc
relativa al primo semestre 2019.

c. Referenti per la prevenzione

» K’ stato disposto di far coincidere in primis i referenti con i Responsabili
dei Centri di Responsabilita (di seguito CDR) e poi le Strutture/Sezioni da
questi presiedute quali ulteriori aree a rischio da mappare cosi come
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espressamente indicato nell'All. 1 (Mappatura dei processi). I compiti dei
soggetti di cul al presente punto si concretizzano in una tempestiva attivita
informativa nei confronti del responsabile e in un obbligo di rispetto delle
misure di cui all’All.1, concertate con il RPCT, aftinché questi abbia
elementi e riscontri  sull'intera  organizzazione ed  attivita
del'amministrazione e di costante monitoraggio sull’attivita svolta dai
dirigenti assegnati agli uffici di riferimento, anche riguardo all’eventuale
rotazione del personale;_i referenti concertano e condividono con il RPCT

la stesura del presente piano, con specifico riferimento all’All. n. 1

» osservano tutte le misure contenute nel Piano (art. 1, comma 14, della .
n. 190 del 2012);

» assolvono a tutti gli obblighi previsti dal nuovo Codice di
comportamento dell’Agenzia, con particolare riferimento all’art. 13.;

> assolvono a tutti gli obblighi previsti dal nuovo D. Lgs. n. 83/2013 in
materia di Trasparenza anche nel rispetto delle Disposizioni Direttoriali
agenziali approvate e approvande.

d. Tuttii dirigenti di Arpa Umbria:

» svolgono attivita informativa nei confronti del responsabile, dei
referenti e dell’Autorita Giudiziaria laddove necessario (art. 16 d.lgs. n. 165
del 2001; art. 20 D.P.R. n. 8 del 1957; art.1, comma 3, . n. 20 del 1994 art.
331 c.p.p.);

» partecipano alla fase di mappatura dei processi e di conseguente
analisi/valutazione dei rischi;

» propongono le misure di prevenzione/mitigazione dei rischi (art. 16
d.lgs. n. 165 del 2001);

» assicurano l'osservanza Codice di comportamento approvato con DDG
n. 460 del 12/12/20138 e verificano le ipotesi di violazione;

» adottano le misure gestionali, quali anche i procedimenti disciplinari ex
artt. 55-bis e 55-ter D. Lgs. n. 165/2001, la sospensione e rotazione del
personale (artt. 16 e 55 bisd.lgs. n. 165 del 2001);

» osservano tutte le misure contenute nel Piano (art. 1, comma 14, della 1.
n. 190 del 2012);

In ogni caso assolvono a tutti gli obblighi previsti dal nuovo Codice di

comportamento dell’Agenzia, con particolare riferimento all’art. 13, al D.
Les. n. 33/20183 e alle Disposizioni Direttoriali in materia approvate.
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e. Nucleo di Valutazione e altri organismi di controllo interno:

» partecipano al processo di gestione del rischio; considerano i rischi e le
azioni inerenti la prevenzione della corruzione nello svolgimento dei
compiti ad essi attribuiti;

» svolgono compiti propri connessi all’attivita anticorruzione nel settore
della trasparenza amministrativa (D.gs. n. 33 del 2018 cosl come
modificato dal D. Lgs. n. 97/2016);

f. Utfficio Procedimenti Disciplinari, U.P.D.:

» esplica i procedimenti disciplinari nell’ambito della propria competenza
(art. 55 bis d.lgs. n. 165 del 2001);

» provvede alle comunicazioni obbligatorie nei confronti dell’Autorita
Giudiziaria (art. 20 d.P.R. n. 8 del 1957; art.1, comma 3, 1. n. 20 del 1994;
art. 331 c.p.p.);

» propone eventuali aggiornamenti del Codice di comportamento,
laddove necessari;

g. Tuttii dipendenti dell’amministrazione:

» partecipano al processo di gestione del rischio;
» osservano le misure contenute nel Piano (art. 1, comma 14, della 1. n.
190 del 2012);

» segnalano le situazioni di illecito al proprio dirigente o all'U.P.D. (art.
54 bis del d.lgs. n. 165 del 2001); segnalano casi di personale conflitto di
interessi (art. 6 bzs 1. n. 241 del 1990; artt. 6 e 7 Codice di comportamento)
e/o dl astensione;

h. I collaboratori a qualsiasi titolo del’amministrazione (ex art. 2 Codice
Comportamento Arpa Umbria):

» osservano le misure contenute nel P.T.P.C.;
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> segnalano le situazioni di illecito (art. 8 Codice di comportamento).
» rispettano, laddove compatibili, tutte le prescrizioni del nuovo Codice
di comportamento agenziale; a tal proposito nel 2015 e nel 2019 il RPCT

ha organizzato e tenuto un corso di formazione anche per i1 soggetti di cui

al presente punto. Per maggiori informazioni si rimanda al punto B.1.1.7

B Azioni e misure generali finalizzate alla prevenzione della corruzione.

B.1 Il Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione e Trasparenza-
P. T.P.C.T.

I1 comma 8 dell'art. 1 L. n. 190/2012 stabilisce che “l'organo di indirizzo, su
proposta del responsabile individuato ai senst del comma 7, entro il 31 gennaio di ogni
anno, adotta 1l Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione...”.

Con 1l presente Piano I’Agenzia ha individuato e descritto “processi’- articolati
in fasi tra loro collegate concettualmente e temporalmente - finalizzati a formulare
una strategia di prevenzione dei potenziali fenomeni corruttivi.

Attraverso la predisposizione del Piano I'Agenzia attiva azioni ponderate e
coerenti tra loro, capaci di ridurre significativamente il rischio di comportamenti
illegittimi. Cio ha implicato necessariamente una valutazione probabilistica di tale
rischiosita e I'adozione di un sistema di gestione del rischio medesimo.

Il1 Piano ¢ pertanto un programma di attivita, con indicazione delle aree di
rischio e dei rischi specifici, delle misure da implementare per la prevenzione in
relazione al livello di pericolosita dei rischi specifici, dei responsabili per
I'applicazione di ciascuna misura e dei tempi.

Cosi come espressamente previsto dal punto 4.2 lett. a) dell’All.1 del PNA
2019 (approvato con Delibera ANAC n. 1064 del 13/11/2019), a seguito delle
novita introdotte dallo stesso avuto riguardo alla scelta dell’approccio
valutativo, si procedera all’analisi e valutazione dei nuovi criteri metodologici
sin dal presente Piano e verranno formalizzate definitivamente le nuove
disposizioni in occasione dell’adozione del PTPCT 2021-2023.

B.1.1 I contenuti del P.T.P.C.T.

B.1.1.1 Individuazione delle aree di rischio.
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L’individuazione delle aree di rischio ha la finalita di consentire I'emersione delle
aree nell’'ambito dell’attivita dell’Agenzia che debbono essere presidiate piu di altre
mediante 'implementazione di misure di prevenzione.

Rispetto a tali aree il Piano ha identificato le loro caratteristiche, le azioni e gli
strumenti per prevenire il rischio, stabilendo le priorita di trattazione.

L’individuazione delle aree di rischio ¢ il risultato di un processo complesso, che
ha presupposto la valutazione del rischio da realizzarsi attraverso la verifica “sul
campo” dell'impatto del fenomeno corruttivo sui singoli processi svolti nell’ Agenzia.

Per “rischio” si intende leffetto dell'incertezza sul corretto perseguimento
dell'interesse pubblico e, quindi, sull’'obiettivo istituzionale dell’ente, dovuto alla
possibilita che si verifichi un dato evento?.

Per “evento” si intende il verificarsi o il modificarsi di un insieme di circostanze
che si frappongono o si oppongono al perseguimento dell’obiettivo istituzionale
dell’Agenzia®.

Data la particolare “ragione sociale” dell’Agenzia e nel rispetto delle prescrizioni

dei Piani Anticorruzione si & ritenuto opportuno identificare ulteriori aree di

rischio, oltre a quelle che la 1. n. 190 e 1 precedenti PNA hanno individuato per
definizione ritenendole comuni a tutte le amministrazioni (per ulteriori dettagli si

rimanda all’Allegato 1 del Piano, “Mappatura dei processi e valutazione det rischi di
corruzione”)

Sin dalla redazione e adozione del primo Piano (2014) e nel rispetto di
quanto ribadito dal PNA 2019 (All. 1, punto 4, lett, c)) 'Agenzia ha adottato
un criterio generale di “prudenza”, cosi da evitare la sottostima del rischio a
detrimento anche delle misure di prevenzione/mitigazione/trattamento dei
rischi stessi.

I1 citato Allegato 1 ¢ stato predisposto dal RPCT con la
concertazione/condivisione dei Referenti delle aree a rischio e, laddove questi lo
abbiano ritenuto opportuno, con i rispettivi funzionari/collaboratori.

2 Adattamento da UNI ISO

31000 2010.
% Adattamento da UNT ISO
31000 2010.
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In particolare ¢ stato domandato a ciascun Referente di valutare integrazioni
e/o modifiche del rischi e delle correlate misure di
prevenzione/trattamento/mitigazione rispetto a quanto stabilito nel Piano
2018/2020;_di piu, l'allegato 1 del presente Piano ¢ stato integrato/modificato
rispetto alle indicazioni fornite dall’aggiornamento del PNA 2018 riguardante la

parte speciale “Gestione dei rifiuti’ considerando che, in relazione al sistema dei

controlli, per gli impianti a maggior impatto ambientale, ovvero quelli soggetti alla

disciplina in materia di prevenzione e riduzione integrate dell'inquinamento

(Autorizzazione Integrata Ambientale - AIA), 'art. 29-decies del decreto legislativo

3 aprile 2006, n. 152 recante «Norme in materia ambientale»» attribuisce un ruolo

speciale alle Agenzie regionali e provinciali per la protezione dell’ambiente

(ARPA/APPA), individuandole come soggetti competenti ad accertare, per conto
delle Autorita regionali, la corretta gestione delle attivita autorizzate.

B.1.1.2 Determinazione, per clascuna area di rischio, delle esigenze di intervento
utili a ridurre la probabilita che il rischio si verifichi, con I'indicazione di
modalita, responsabili, tempi di attuazione e indicatori.

Nel Piano, per ciascuna area di rischio, sono state indicate le misure di
prevenzione da implementare per ridurre la probabilita che il rischio si verifichi.

Le misure sono state classificano come:

> misure dei PNA applicabili, la cui applicazione discende
obbligatoriamente dalla legge, da altre fonti normative e dai PNA;

> misure specifiche afferenti al processo/rischio; a tal proposito si
evidenzia che, nel presente Piano, ai processi e relativi rischi

principalmente interessati sono state collegate ulteriori misure aventi ad
ogoetto 11 Regolamento Arpa Umbria (approvato nel Dicembre 2017)

sull’attuazione delle norme in materia di accesso civico generalizzato - cd
F.O.I.A. e 1a fase della gestione dei rifiuti.

10
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B.1.1.3 Misure dei PNA applicabili.

Tra le misure di cui al presente punto si segnalano:

» la Trasparenza;
» linformatizzazione dei processi;

» l'accesso telematico a dati, documenti e procedimenti e il riutilizzo
dei dati, documenti e procedimenti (d.lgs. n. 82 del 2005): questi
consentono 'apertura dell’amministrazione verso l'esterno; con I'entrata in
vigore del D. Lgs. n. 33/2013 sulla trasparenza delle PP.AA., 'Agenzia ha
creato un apposito canale “Amministrazione Trasparente’ all'interno del
quale sono contenuti dati e informazioni cosl come stabilito dal Decreto.
Tali documenti sono stati pubblicati in formato “aperto”, cioe non solo
accessibili all’'utenza esterna, ma anche “riutilizzabili” a seconda delle
esigenze del soggetti fruitori;

» analisi del contesto esterno: con proprie note, in data 13/01/2020 il
RPCT ha chiesto alle Prefetture territorialmente competenti
(Perugia e Terni) la relativa analisi del contesto esterno. Le stesse
hanno risposto in date 15 e 16 Gennaio 2020. Il presente Piano ¢ stato

redatto anche tenendo conto delle citate risultanze e di quelle degli anni
precedenti, le quali sono state contestualizzate come generiche misure
applicate ai rischi mappati (All. 1)

B.1.1.4 Individuazione per ciascuna misura del responsabile e del termine per
I'attuazione, stabilendo il collegamento con il ciclo delle performance.

Come gia evidenziato precedentemente riguardo all'individuazione dei soggetti
responsabili dell’applicazione delle misure anticorruttive, l'efficacia del presente
Piano dipende dalla collaborazione fattiva di tutti i componenti dell’organizzazione;
sara pertanto necessario che il suo contenuto sia coordinato rispetto a quello di tutti
gli altri strumenti di programmazione presenti nell’amministrazione. Il Piano e stato
strutturato come documento di programmazione, con l'indicazione di misure di
prevenzione, del responsabili, della tempistica e delle relative risorse. Per tale
motivo il presente Piano si pone l'obiettivo di omogeneizzarsi piu possibile al tema
della performance. In ossequio a quanto indicato dai P.N.A. secondo cui tali
collegamenti debbono essere reali e non dei meri richiami/rinvii tra i Piani, il
presente PTPCT ha creato un’importante congiunzione tra lo stesso, il ciclo delle
performance e il Codice di comportamento agenziale.

11
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Emerge in tutta evidenza che il rispetto delle prescrizioni in materia di
prevenzione della corruzione, cosi come quelle riguardanti la trasparenza, debbano
costituire per il dipendente “requisiti minimi comportamentali”. (Cio trova formale
conferma nello schema di Codice di Comportamento, approvato con D.P.R. n.
62/2013, secondo il quale - artt. 8, 9, 16 - tali adempimenti sono censiti come
doveri d’ufficio del dipendente).

I1 RPC, anche per il 2019, ha provveduto con propria nota a richiedere a tutti i
Responsabili delle Aree a rischio apposita relazione circa il monitoraggio e la
rendicontazione su tutte le misure esistenti e proposte da rispettare/attuare.

Cosl come decretato dalla Circolare n. 1/2013 del Dipartimento della Funzione
Pubblica e ribadito dalla Determinazione ANAC n. 12 del 28/10/2015, il Rpc
“...rappresenta uno dei soggetti fondamentali nell’ambito della normativa sulla prevenzione
della corruzione...”. L’attivita del RPCT ¢ valutata anche in relazione alla specifica
funzione attribuita; cio nel rispetto di quanto stabilito dal nuovo PNA 2019 (parte
IV, punto 6), al fine di consentire un’adeguata remunerazione mediante il
trattamento accessorio della funzione svolta legata al conseguimento di precisi
obiettivi di performance individuale.

B.1.1.5 Gli obblighi di trasparenza previsti dal d.1gs. n. 33 del 20132,

Nel rispetto di quanto espressamente richiamato nei PNA, le disposizioni in
materia di trasparenza sono state inserite all'interno del presente Piano quale sua
sezione; cio al fine di garantire:

» un adeguato livello di trasparenza;

> la legalita e lo sviluppo della cultura dell'integrita.

Salvi 1 limiti stabiliti dal decreto stesso, gli obblighi di trasparenza in esso
contenuti comportano:

» in capo alllamministrazione, I'obbligo di pubblicazione, in conformita alle
specifiche e alle regole tecniche di cui all'Allegato del decreto, nei propri
siti 1stituzionali dei documenti, delle informazioni e dei dati concernenti
I'organizzazione e l'attivita delle pubbliche amministrazioni;

> in capo ai cittadini, il diritto (di chiunque) di accedere ai siti direttamente
ed immediatamente, senza autenticazione ed identificazione.

Per ulteriori indicazioni sulla trasparenza si veda Par. B 2.
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E’ stato creato sulla home page del sito istituzionale agenziale il canale
“Amministrazione trasparente’, all'interno della quale sono contenute le pubblicazioni
prescritte.

B.1.1.6 Individuazione dei referenti del responsabile della prevenzione e degli altri
soggetti tenuti a relazionare al responsabile.

Come gia evidenziato in precedenza, sono stati individuati 1 soggetti referenti
(circolare n. 1 del 2013) e gli altri soggetti nell'ambito dell’Agenzia che sono
obbligati a relazionare al responsabile.

I referenti, 1 dirigenti ed in generale tutti i soggetti di cui al punto A.2 del
presente Piano, nell’esercizio delle loro funzioni debbono porre il RPCT nelle
condizioni di conoscere tempestivamente fatti corruttivi tentati o realizzati
all'interno dell’amministrazione e del contesto in cui la vicenda si ¢ sviluppata
ovvero di contestazioni ricevute circa il mancato adempimento agli obblighi di
trasparenza.

Gli organismi con i quali il responsabile deve relazionarsi per l'esercizio della
sua funzione sono:

» U.P.D., per dati e informazioni circa la situazione dei procedimenti
disciplinari, nel rispetto della normativa sulla tutela dei dati personali;

» N.D.V. ed altri organismi di controllo interno per l'attivita di mappatura
dei processi e valutazione dei rischi;

> Referenti, designati nel Piano, cui sono affidati specifici compiti di
relazione e segnalazione;

> Dirigenti, in base ai compiti a loro affidati dall’art. 16 del d.1gs. n. 165 del

2001, dal presente Piano e dal nuovo codice di comportamento
dell’Agenzia (ART. 13);

LLa mancata risposta alle richieste di contatto e di informativa del responsabile della
prevenzione (e in ogni caso qualsiasi condotta dalla quale si desuma carenza
collaborativa) da parte dei soggetti obbligati in base alle disposizioni del Piano,
costituisce violazione degli obblighi di cui all’art. 16 del Codice di comportamento e
come tale potra essere sanzionata.

Si evidenzia a tal proposito che, con Disposizione Direttoriale n. 6 del 09/02/2017,
in ossequio al disposto dell’art. 10 del D. Lgs. n. 33/2013 cosi come novellato dal D.
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Lgs. n. 97/2016, ¢ stato approvato un prospetto concernente la dicitura di dati,
documenti e informazioni da pubblicare nel canale “Amministrazione Trasparente’,
con specifica indicazione delle sotto sezioni di primo e secondo livello, dei riferimenti
normativi riguardanti modalitd e termini di attuazione, dei responsabili della
trasmissione e pubblicazione dei documenti.

B.1.1.7 Iniziative di formazione sui temi dell’etica e della legalita e di formazione
specifica per il personale addetto alle aree a piu elevato rischio di corruzione e per il
responsabile della prevenzione.

I1 punto in questione riveste notevole importanza, sia dal punto di vista strategico
che dell’effettiva prevenzione di fenomeni corruttivi latu sensu (qualunque atto o
comportamento possa alterare la legittimita ed efficacia dell’azione amministrativa e
dal quale possa derivare un ingiusto profitto per alcuni e/o ingiusto svantaggio per
altri).

L’Agenzia, sin dal Gennaio 2014, ha predisposto e svolto piani formativi,

(esclusivamente n house, organizzati e tenuti dal RPCT), su due livelli, nel rispetto
del dettato del P.N.A.:

» Livello specifico, rivolto al Rpc, ai referenti, ai dirigenti, alle
rappresentanze sindacali aziendali e ai componenti del Comitato Unico di
Garanzia agenziale: a) il responsabile della prevenzione ha partecipato ad
un corso, a titolo gratuito e a numero chiuso, organizzato dal FORMEZ
PA (Roma, Ottobre-Novembre 2013; n. 8 giornate d’aula e n. 38 webinar) su
anticorruzione, redazione del P.'T.P.C. e risk management; il responsabile ha
poi organizzato e tenuto un corso a referenti, dirigenti, nucleo
multireferenziale struttura tecnica permanente, R.S.U. e C.U.G. agenziali
riguardante l'approvazione del nuovo Codice di comportamento
dell’Agenzia e la presentazione del primo Piano di Prevenzione della
Corruzione di Arpa Umbria;

> Livello generale, rivolto a tutti i dipendenti, riguardante I'aggiornamento
delle competenze (approccio contenutistico) e le tematiche dell’etica e della
legalita (approccio valoriale); tale livello di formazione ¢ stato organizzato
e gestito dal RPCT con il supporto dei referenti.
Nel 2015 ¢ stato definito un ulteriore programma di formazione, rivolto ai
dipendenti ma anche ai collaboratori ex art. 2 del Codice di Comportamento,
tocalizzato sul mantenimento e aggiornamento degli istituti e novita riguardanti la
materia anticorruttiva. In particolare sono stati organizzati e tenuti dal RPC:
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a) Corso di formazione sul nuovo istituto del Whistleblowing, rivolto al
personale dipendente agenziale. Tale percorso formativo ¢ stato rimodulato
dal RPC in corso dopera, seguitamente all’approvazione della
Determinazione ANAC del 28 Aprile 2015 di integrazione e modifica delle
precedenti policy. Da cio il RPC ha provveduto alla modifica delle policy
agenziali, gia approvate in data 81/12/2014, e alla presentazione delle stesse
al personale dipendente;

b) Corso di formazione al personale agenziale non dipendente, nel rispetto del
dettato dell’art. 2 del Codice di comportamento agenziale;

c) Il 19 Dicembre 2016 ¢ stato organizzato e tenuto dal RPCT un corso di
formazione, verso tutti 1 Dirigenti, avente ad oggetto 1 nuovi obblighi del
Testo Unico Trasparenza - D. Lgs. n. 33/2013 - introdotti dal D. Lgs. n.
97/2016.

d) Nel Marzo 2017 ¢ stato organizzato e tenuto, dal RPCT n house in tavore dei
titolari di Posizione Organizzativa dell’Agenzia, un corso di formazione
avente ad oggetto 1 nuovi obblighi del Testo Unico Trasparenza - D. Lgs. n.
33/2013 - introdotti dal D. Lgs. n. 97/2016.

e) Nel Marzo 2019 é stato organizzato e tenuto, dal RPCT in house in
favore dei soggetti di cui all’art. 2 del Codice di comportamento di Arpa
Umbria, un corso di formazione avente ad oggetto i nuovi obblighi del
Testo Unico Trasparenza - D. LLgs. n. 33/2013 - introdotti dal D. Lgs. n.
97/2016 e le nuove tipologie di accesso a dati/informazioni/documenti

(documentale, civico semplice e generalizzato, alle informazioni
ambientali).

B.1.1.8 Definizione del processo di monitoraggio sull'implementazione del Piano
Anche nel 2019 ¢ stato approntato un sistema di monitoraggio e
rendicontazione sulle attivita e relativa applicazione delle misure previste all’All. 1.

Le risultanze di tale rendicontazione sono state utilizzate come veri e propri feedback
per poter migliorare, in efficienza, I'applicazione delle misure anticorruttive 2019.

B.1.1.9 Individuazione delle modalita per operare I'aggiornamento del Piano

L’aggiornamento annuale del Piano ha tenuto conto dei seguenti fattori:

» normative sopravvenute;
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» valutazione circa nuovi rischi/misure da inserire nel Piano;
» nuovi indirizzi o direttive contenuti nei P.N.A.

» riorganizzazione agenziali come sopra meglio specificato.

B.1.2 La gestione del rischio.

Per “gestione del rischio” si intende l'insieme delle attivita coordinate per
guidare e tenere sotto controllo I'amministrazione con riferimento al rischio*.

La gestione del rischio di corruzione ¢ lo strumento da utilizzare per la
riduzione delle probabilita che il rischio si verifichi. La pianificazione, mediante
I'adozione del presente Piano, ¢ il mezzo per attuare la gestione del rischio.

L'intero processo di gestione del rischio ha richiesto la partecipazione e
'attivazione di meccanismi di consultazione, con il coinvolgimento, per le aree di
rispettiva competenza, di referenti e di dirigenti, posizioni organizzative e
tunzionari laddove i referenti lo abbiano ritenuto opportuno.

Le fasi principali sono di seguito evidenziate:

» mappatura dei processi attuati dall’ Agenzia;

» analisi e valutazione della rischiosita di ciascun
processo;

» identificazione e valutazione del rischio.

» identificazione delle misure pil idonee alla

prevenzione/mitigazione/trattamento del rischio

B.1.2.1 La mappatura dei processi.

La mappatura dei processi consente I'individuazione del contesto entro cui deve
essere sviluppata la valutazione del rischio.

4 Adattamento da UNI 1SO 31000 2010.
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Per processo si intende un insieme di attivita interrelate che creano valore
trastformando delle risorse (znput del processo) in un prodotto (output del processo)
destinato ad un soggetto interno o esterno all'amministrazione (utente).

B.1.2.2 Analisi e valutazione della rischiosita di ciascun processo.

Il nuovo PNA 2019, con precisione 1’All.1, prevede che la valutazione del
rischio debba articolarsi si tre fasi:

> identificazione

> analisi

» ponderazione del rischio

Iidentificazione del rischio.

L’identificazione del rischio, predisposta con il coinvolgimento dei
referenti/responsabili delle aree/processi mappati, & stata effettuata
utilizzando alcune delle fonti informative di cui all’All. 1, punto 4 del PNA
2019: indicazioni ANAC riguardanti specifici processi (con particolare

riferimento alla sezione speciale “Gestione rifiuti” - PNA 2018), risultanze

dell’analisi del contesto esterno prodotte dai competenti organismi a livello

provinciale, risultanze dell’analisi della mappatura dei processi, incontri con i
responsabili delle aree a  rischio, risultanze dell’attivita di

rendicontazione/monitoraggio effettuata dal RPCT periodicamente

(annuale/Novembre-Dicembre).

I’analisi del rischio.

Secondo quando_stabilito dal punto 4.2 del’All. 1 del PNA 2019, il
presente PTPCT é stato integrato con l'inserimento dei cd “fattori abilitanti”

del rischio corruttivo
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La ponderazione del rischio.

La ponderazione consiste nel considerare il rischio alla luce dell’analisi e nel
raffrontarlo con altri rischi al fine di decidere le priorita e I'urgenza di trattamento®.

B.1.2.3 Il trattamento del rischio e le misure per neutralizzarlo.

La fase di trattamento del rischio consiste nel processo per modificare il rischio®,
ossia nell'individuazione e valutazione delle misure che debbono essere predisposte
per neutralizzare o ridurre il rischio e nella decisione di quali rischi si decide di
trattare prioritariamente rispetto agli altri.

Al fine di neutralizzare o ridurre il livello di rischio, sono state individuate e
valutate le misure di prevenzione.

B.1.2.4 Le priorita di trattamento.

Le decisioni circa la priorita del trattamento si basano essenzialmente sui
seguenti fattori:

> livello di rischio: maggiore ¢ il livello, maggiore ¢ la priorita di trattamento
» obbligatorieta della misura

» impatto organizzativo e finanziario connesso all'implementazione della
misura

L’individuazione delle priorita di trattamento é la premessa per 'elaborazione
della proposta di P.T.P.C. T.
Per tale motivo si ritiene che la “Mappatura dei processi e valutazione dei rischi di

corruzione” (AIl 1) costituisca, a livello strategico e sostanziale, lo strumento piu
importante del presente lavoro. Il presente Piano ha fatto propri anche i principi
generali _dell’'aggiornamento 2018 del PNA (approvato con Delibera ANAC n.
1074/2018) con particolare riferimento alla parte speciale “Gestione rifiuti”.

B.1.2.5 Il monitoraggio e le azioni di risposta.

5 Adattamento da UNI 1SO 31000 2010.
6 Da UNI ISO 31000 2010.
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La gestione del rischio si completa con la successiva azione di monitoraggio che
comporta la valutazione del livello di rischio tenendo conto e a seguito delle azioni
di risposta ossia della misure di prevenzione introdotte.

B.2 Trasparenza.

La trasparenza rappresenta uno strumento fondamentale per la prevenzione
della corruzione e per l'efficienza e l'efficacia dell’azione amministrativa. Da questo
punto di vista essa, infatti, consente:

» la conoscenza del responsabile per ciascun processo e, pill in generale, per
clascuna area di attivita dell’amministrazione, la responsabilizzazione dei
funzionari. In ossequio alle previsioni dell’art. 10 del D. Lgs. n. 83/2013
cosi come modificato dal D. Lgs. n. 97/2016, con apposita Disposizione
Direttoriale sono stati individuati 1 soggetti Responsabili della

trasmissione/pubblicazione dei dati da inserire nel canale “Amministrazione

T'rasparente’,

> la conoscenza dei presupposti per I'avvio e lo svolgimento dei processi;

» la conoscenza del modo in cui le risorse pubbliche sono impiegate e, per tal
via, se l'utilizzo di risorse pubbliche ¢ deviato verso finalita improprie;

Per questi motivi la 1. n. 190 ¢ intervenuta a rafforzare gli strumenti gia vigenti,
pretendendo un’attuazione ancora piu spinta della trasparenza, che, come noto, gia
era stata largamente valorizzata a partire dall’attuazione della 1. n. 241 del 1990 e,
successivamente, con I'approvazione del d.1gs. n. 150 del 20009.

La I. n. 190 ha previsto che la trasparenza dell'attivita amministrativa, “che
costituisce livello essenziale delle prestazioni concernenti i diritti sociali e civili ai sensi
dell'articolo 117, secondo comma, lettera m), della Costituzione, secondo quanto previsto
all'articolo 11 del decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150, ¢ assicurata mediante la
pubblicazione...” sui siti web istituzionali delle pubbliche amministrazioni delle
informazioni rilevanti stabilite dalla legge.

Con il D.Igs. n. 33 si raftforza la qualificazione della trasparenza intesa, gia con il
d.lgs. n. 150 del 2009, come accessibilita totale delle informazioni concernenti
I'organizzazione e l'attivita delle pubbliche amministrazioni allo scopo di favorire
forme diffuse di controllo sul perseguimento delle funzioni istituzionali e
sull'utilizzo delle risorse pubbliche. Emerge dunque con chiarezza che la
trasparenza non ¢ da considerare come fine, ma come strumento per avere una
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amministrazione che operi in maniera eticamente corretta e che persegua obiettivi
di efficacia, efficienza ed economicita dell’azione, valorizzando 1'accountability con 1
cittadini.

Con particolare riferimento alle procedure di appalto, 'A.V.C.P. ha definito le
informazioni essenziali che le stazioni appaltanti pubbliche devono pubblicare sulla
sezione “Amministrazione trasparente” del proprio sito ai sensi dell’art. 1, comma
32, della 1. n. 190 del 2012.

Arpa Umbria, nel rispetto delle indicazioni fornite dal’ANAC con comunicato
del Presidente del 28/10/20138 (rinnovato in data 20/12/2017), ha provveduto alla
nomina del RASA (Responsabile Anagrafe Stazione Appaltante).

Restano comunque “ferme le disposizioni in materia di pubblicita previste dal D. Lgs.
n. 50/2016”7, nonché, naturalmente, tutte le altre disposizioni gia vigenti che
prescrivono misure di trasparenza.

B.2.1 L’accesso civico e accesso generalizzato

Riguardo a tale istituto si rimanda integralmente alla nuova disciplina dettata dagli
artt. 5 e 5-bis del D. Lgs. n. 33/20183, cosi come novellato dal D. Lgs. n. 97/2016 e

alle Linee Guida ANAC su F.O.1.A., ribadendo che nel Dicembre 2017 I’Agenzia ha
approvato proprio Regolamento sull’attuazione delle norme riguardanti tali aspetti

B.2.2 Compiti del Responsabile per la prevenzione della corruzione e della
trasparenza.

Come gia in precedenza evidenziato, ’Agenzia ha unificato tali competenze ai sensi
e per gli effetti della vigente disciplina normativo/regolamentare a livello nazionale.

Si ribadisce quanto gia evidenziato al punto B.2

B.3 Codici di comportamento.

L’art. 54 del d.1gs. n. 165 del 2001, come modificato dall’art. 1, comma 44, della L.
n. 190, ha assegnato al Governo il compito di definire un Codice di comportamento
“al fine di assicurare la qualita dei servizi, la prevenzione det fenomeni di corruzione, il
rispetto dei dovert costituzionali di diligenza, lealtd, imparzialita e servizio esclusivo alla
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cura dell’interesse pubblico.” In attuazione della delega il Governo ha approvato il
D.P.R. n. 62 del 2013, recante Codice di comportamento dei dipendenti pubblici;
I'Agenzia, con DDG n. 460 del 12/12/2013, ha approvato il nuovo Codice di
comportamento dei dipendenti e collaboratori di Arpa Umbria.

Tale strumento costituisce una misura di prevenzione fondamentale in quanto le
norme in esso contenute regolano in senso legale ed eticamente corretto il
comportamento dei dipendenti e, per tal via, indirizzano 'azione amministrativa.

I1 nuovo Codice sostituisce il Codice di comportamento approvato con d.m. 28
novembre 2000. Esso contiene anche misure innovative in funzione della
prevenzione della corruzione e della trasparenza. Se ne sintetizzano di seguito gli
aspetti piu rilevanti.

B.3.1 Soggetti destinatari.

I1 Codice si applica ai dipendenti delle pubbliche amministrazioni di cui all’art. 1,
comma 2, del d.gs. n. 165 del 2001, il cui rapporto di lavoro ¢ disciplinato
contrattualmente, ai sensi dell’articolo 2, commi 2 e 8 del medesimo decreto.

Per il personale in regime di diritto pubblico le disposizioni del codice assumono
la valenza “di principi di comportamento” in quanto compatibili con le disposizioni
speciali.

In maniera del tutto innovativa, il Codice prevede l'estensione degli obblighi di
condotta anche nei confronti di tutti 1 collaboratori dell’amministrazione, dei titolari
di organi e di incarichi negli uffici di diretta collaborazione delle autorita, nonché
nei confronti di collaboratori a qualsiasi titolo di imprese fornitrici di beni o servizi
o che realizzano opere in favore dell’amministrazione. (A tal proposito si rimanda
alla novita formativa di cui al punto B.1.1.7).

B.3.2 Il Codice dell’Agenzia.

Secondo quanto previsto dall’art. 54, comma 5, del d.lgs. n. 165 del 2001 e
dall’art. 1, comma 2, del Codice, I'Agenzia, con DDG n. 460 del 12/12/2018, ha
approvato il nuovo codice di comportamento dei dipendenti e collaboratori di Arpa
Umbria; il documento ¢ stato definito con procedura aperta alla partecipazione e
previo parere obbligatorio del proprio organismo di vigilanza. Nel corso del 2015 si
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¢ proceduto ad un’ulteriore modifica del Codice: a seguito dell'ottenimento della
certificazione UNI ISO/IEC 27001/2014 avente ad oggetto : “Tecniche per la
stcurexza - Sistemi di gestione per la sicurezza delle informazioni” i1 RPC ha proposto al

Direttore Generale una modifica dell’art. 8 del Codice, aggiungendo il comma 3-bis,

secondo cui “I soggetti di cui all’art. 2 del presente Codice si_impegnano a svolgere le

proprie funzioni in modo imparziale, senza preferenze e/o _favoritismi; si impegnano altresi
a_garantire la riservatexza nel trattamento e nella diffusione di tutti i dati/informazioni
ad oggetto della propria attivitd”;

B.3.3 Contenuti

B.3.3.1 Limite-soglia orientativa per i regali non consentiti.

L’art. 4 del Codice precisa la soglia orientativa dei regali di modico valore, che
non possono superare il valore di 150 euro.

B.3.3.2 L’obbligo di rispettare le misure di prevenzione.

L’art. 8 prevede espressamente I'obbligo di rispettare le misure contenute nel
P.T.P.C.T. e di prestare collaborazione nei confronti del responsabile della
prevenzione.

B.3.8.8 Disposizioni particolari per i dirigenti.

Il Codice contiene una specifica disciplina per 1 dirigenti, compresi quelli “a
contratto” e il personale che svolge una funzione equiparata a quella dirigenziale
nell’ambito degli uffici di diretta collaborazione.

B.3.8.4 La natura legale del Codice e la sua valenza disciplinare.

Con una chiara presa di posizione che marca la differenza rispetto al passato, la L.
n. 190 chiarisce che la violazione delle regole del Codice generale approvato con
D.P.R. e dei Codici adottati da ciascuna amministrazione da luogo a responsabilita
disciplinare. Quindi, le norme contenute nei Codici di comportamento tanno parte a
pieno titolo del “codice disciplinare”.

B.3.8.5 1l “bravo funzionario”.

I1 Codice incoraggia l'emersione di valori positivi all'interno e all’esterno
dell’'amministrazione. E’ infatti previsto che il dirigente “assume atteggiamentt leali e
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trasparenti e adotta un comportamento esemplare e imparziale nei rapporti con 1 colleghi, 1
collaboratori e 1 destinatar: dell’azione amministrativa.” (art. 13, comma 4); “cura il
benessere organizzativo nella struttura a cui é preposto, favorendo l'instaurarst di rapporti
cordiali e rispettost tra i collaboratori, assume iniziative finalizzate alla circolazione delle
informazioni, alla formazione e all’aggiornamento del personale, all’inclusione e alla
valorizzazione delle differenze di genere, di eta e di condizioni personali.”. 11 dirigente,
inoltre, “ner limiti delle sue possibilita, evita che notizie non rispondent: al vero quanto
all’organizzazione, all’attrvita e ai dipendenti pubblict possano diffondersi e favorisce la
diffusione della conoscenza di buone prassi e buoni esempi al fine di rafforzare il senso di
Sfiducia nei confronti dell’ amministrazione’.

E” evidente che I'emersione di tale prassi si riferisca tanto a singoli dipendenti
quanto a modalita operative di Strutture/Servizi/Uftici dell’ Agenzia.

B.4 Rotazione del personale addetto alle aree a rischio di corruzione.

La rotazione del personale addetto alle aree a piu elevato rischio di corruzione,

laddove possibile, rappresenta una misura di importanza cruciale tra gli strumenti
di prevenzione della corruzione e l'esigenza del ricorso a questo sistema ¢ stata
sottolineata anche a livello internazionale’. L’alternanza tra piu professionisti
nell’assunzione delle decisioni e nella gestione delle procedure, infatti, riduce il
rischio che possano crearsi relazioni particolari tra amministrazioni ed utenti, con il
conseguente consolidarsi di situazioni di privilegio e I'aspettativa a risposte illegali
improntate a collusione.
Arpa Umbria, cosi come evidenziato nel proprio regolamento di organizzazione, ¢
caratterizzata da una composizione del proprio personale, dirigente e non,
marcatamente eterogenea; sono difatti presenti all'interno dell’Agenzia ruoli
amministrativi, tecnici, professionali e sanitari (come del resto previsto dal
Contratto Collettivo Nazionale della Sanita).

Nel corso dell’anno 2016 si ¢ proceduto ad una rotazione del personale dirigenziale
pari al 87,5% rispetto al totale dei dirigenti; percentuale che aumenta fino al
45,5% se si considera il personale dirigente appartenente alle aree/processi, a

rischio corruzione, mappati.

B.5 Astensione in caso di conflitto di interesse.

! Convenzione UN.C.A.C.: art. 7; Comunicazione della Commissione UE (2008) 817: “Gli incarichi di natura sensibile devono

essere assunti a rotazione.”.
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La vigente normativa a livello nazionale raccomanda una particolare attenzione
da parte dei responsabili del procedimento sulle situazioni di conflitto di interesse,
che la legge ha valorizzato con l'inserimento di una nuova disposizione, di valenza
prevalentemente  deontologico-disciplinare, nell'ambito  della legge  sul
procedimento amministrativo.

L’art. 1, comma 41, della 1. n. 190 ha introdotto l'art. 6 bis nella 1. n. 241 del
1990, rubricato “Conflitto di interessi’. La disposizione stabilisce che “Il responsabile
del